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คู่มือส าหรับประชาชน 
งานที่ให้บริการ  การสนับสนุนน  าอุปโภค-บริโภค 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ                                     . ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลตูม 

 
ขอบเขตการให้บริการ 
สถานที่/ช่องทางให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลตูม 
โทรศัพท์ : ๐๔๔-๔๔๐๑๔๐     
เว็บไซด์ www.abttoom.com 

วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 8.30 - 16.30 น. 

 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงือนไขในการยื่นค าขอ 
               พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ได้ก าหนดแนวทาง
ปฏิบัติราชการมุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนโดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนให้เกิดความผาสุก และความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่องานบริการมีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุ้มค่าในการให้บริการไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจ าเป็นมีการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์
ประชาชนได้รับการ อ านวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการและมีการประเมินผลการให้บริการ
สม่ าเสมอองค์การบริหารส่วนต าบลตูม  จึงได้ด าเนินภารกิจให้บริการน้ าในการอุปโภคบริโภค ประชาชนโดยน า
รถบรรทุกน้ าออกช่วยเหลือบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนให้กับแก่ประชาชนในต าบล ที่ประสบปัญหาขาดแคลนน้ า ซึ่ง
ระบบประปาหมู่บ้านยังไม่ครอบคลุมทั่วถึง ระบบประปาหมู่บ้านขัดข้องชั่วคราวอยู่ระหว่างการซ่อมแซมรวมถึงถังน้ า
กลางประจ าหมู่บ้าน 

 
ขั นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1. ประชาชนยื่นแบบฟอร์มค าร้อง                
2. เจ้าหน้าที่ด าเนินการแจ้งผู้บังคับบัญชาทราบ (10 นาที )     
3. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ ภายใน ๒ ชั่วโมง 

ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลตูม 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ระยะเวลา 
ระยะเวลาด าเนินการแล้วเสร็จ ภายใน ๒ ชั่วโมง 

 
รายการเอกสารหรือหลักฐานประกอบที่ต้องใช้ 
1. แบบฟอร์มขอสนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค  (สามารถรับได้ที่ ส านักปลัด อบต.ตูม) 
2. ส าเนาบัตรประชาชน 

 
ค่าธรรมเนียม 

ไม่มีค่าธรรมเนียม 
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การรับเรื่องร้องเรียน 

สามารถติดต่อเพ่ือยื่นค าขอหนังสือค าร้อง  ได้ที่ ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลตูม  อ าเภอปักธงชัย  จังหวัด
นครราชสีมา  โทรศัพท์  ๐๔๔-๔๔๐๑๔๐  เว็บไซต์  www.abttoom.com 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.abttoom.com/


ห น้ า  | 61 
อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ตู ม  

ตัวอย่างแบบฟอร์ม 

 
 

แบบขอรับการสนับสนุนน  าอุปโภค-บริโภค 
   

เขียนที่............................................... 
วันที่............เดือน............................พ.ศ................ 

 
ข้าพเจ้า นาย/นาง/นางสาว............................................................บ้านเลขท่ี......... .........................   
หมู่ที่.................ต าบล....................................อ าเภอ.........................................จังหวัด........ ....................................... 
มีความประสงค์ขอรับบริการน้ าเพื่อ อุปโภค (น้ าใช้)  จ านวน..............เที่ยว  บรโิภค  (น้ าดื่ม)  จ านวน...............เที่ยว 
 
 ลงชื่อ................................................. ผู้ยื่นค าร้อง ลงชื่อ................................................. ผู้รับค าร้อง 
       (...................................................)         (...............................................) 

 
 

ลงชื่อ................................................. ผู้เห็นชอบ 
                                                     (  นายส ารวย  กายจะโปะ  ) 
                                                  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลตูม 

 
 

ลงชื่อ................................................. ผู้อนุมัติ 
(  นายภาณุพันธ์  วุฒิพรชานนท์  ) 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตูม 

 
.................................................................................................................................................................. 

รายการแจกจ่ายน  าให้ราษฎรในเขตต าบลตูม   อ าเภอปักธงชัย  จังหวัดนครราชสีมา 
ล าดับ ว/ด/ป บ้านเลขที่ หมู่ จ านวน

เที่ยว 
รายการ ลายมือชื่อ 

ผู้รับน  า 
หมาย
เหตุ 

        
        
        
        

 

(ลงชื่อ).............................................................ผู้ส่งน้ า 

           (............................................................) 

 

 


